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1 Fabasoft Approve 2024 June Release

Erfahren Sie mehr tGber Neuerungen und Verbesserungen in Fabasoft Approve.

1.1 Anwendungsbereich: Korrespondenzmanagement

Folgende Neuerungen erwarten Sie im Anwendungsbereich Korrespondenzmanagement.

1.1.1 Administratoren

Als Administrator erwarten Sie folgende Neuerungen.

1.1.1.1 Versandzwecke auf Projektebene festlegen

In Fabasoft Approve ist es jetzt mdglich, Versandzwecke auf einzelne Projekte einzuschranken.

In den Einstellungen eines Projekts gibt es eine neue Option namens ,Versandzwecke
einschranken”. StandardmaRig ist diese Option deaktiviert, was bedeutet, dass alle Versandzwecke
fur dieses Projekt gultig sind.

New Generation Pump (Projekt): Bearbeiten

Referenzdaten Details anzeigen (0)

Diese Liste

Eintrag hinzufig

Projekt

Erweiterte Einstellungen

Room-Rollen

Allgemeine Einstellungen
‘ [] versandzwecke sinschranken
Logos

Versandzwecke
Information For Reply Problem For Questions

Standardwerte

Inhaltseinstellungen

E-Mail-Einladungen
Standard-Prozess zur Begutachtung von Dokumenteintragen

Beziehungen

Allgemein standard-Prozess zur Begutachtung von Dokumenten

Anmerkungen
Standard-Prozess zur Begutachtung von internen Dokumenten

Versionen

Sicherheit

e e

Wird die Option ,Versandzwecke einschranken” ausgewahlt, werden alle Versandzwecke
automatisch abgewahlt und es kann manuell bestimmt werden, welche Versandzwecke flr dieses
Projekt verfugbar sein sollen. In folgendem Beispiel sind fur das Projekt beispielsweise nur die
Versandzwecke ,Information” und ,For Reply” erlaubt.
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New Generation Pump (Projekt): Bearbeiten

Projekt

Erweiterte Einstellungen
Room-Rollen
Allgemeine Einstellungen
Logos

Standardwerte
Inhaltseinstellungen
E-Mail-Einladungen
Beziehungen

Allgemein
Anmerkungen
Versionen

Sicherheit

Referenzdaten

Diese Liste

Eintrag hinzufigen Suchen und hinzufigen

Details anzeigen (0)

Benutzer/Teams, die Briefe nicht abschlieRen durfen

zern, Organisationen, Organisationseinheiten, Team.

s oder externen Organisationen zu suchen ..

versandzwecke einschranken

Versandzwecke
Information
For Reply

[] problem

|:| For Questions

Standard-Prozess zur Begutachtung von Dokumenteintragen

Standard-Prozess zur Begutachtung von Dokumenten

1.2 Anwendungsbereich: Qualitatsmanagement

Standard-Prozess zur Begutachtung von internen Dokumenten

e e

Folgende Neuerungen erwarten Sie im Anwendungsbereich Qualitdtsmanagement.

1.2.1 Benutzer

Als Endbenutzer erwartet Sie folgende Neuerung.

1.2.1.1 Mangel mittels CSV-Funktion importieren

In Fabasoft Approve besteht jetzt die Méglichkeit, innerhalb eines Werkes aufgetretene Mangel

inklusive aller dazugehdrigen Daten zu importieren.

Liegt ein neuer Mangel vor, lasst sich dieser ganz einfach mithilfe einer CSV-Datei importieren und

gegebenenfalls auch erstellen. Diese besteht aus mehreren spezifischen Spalten wie Material,

Materialbeschreibung, Lieferant, Kunde, Bestellauftrag usw. Jede dieser Spalten verweist auf ein
bestimmtes Objekt innerhalb der Fabasoft Approve Quality Konfiguration, um eine einwandfreie

Zuordnung zu gewahrleisten.

Bereits bestehende Mangel, beispielsweise aus einem externen ERP-System wie SAP, kdnnen

ebenfalls in diese CSV-Datei Ubertragen und anschliel3end in Fabasoft Approve importiert werden.

Den Import von Mangeln mittels CSV-Datei fuhren Sie durch einen Rechtsklick auf dem
gewunschten Werk unter ,Mangel importieren” aus.

1.2.1.2 MalBnahmen mittels CSV-Funktion importieren

In Fabasoft Approve besteht jetzt die Méglichkeit, innerhalb eines Werkes Malinahmen, inklusive
aller dazugehdorigen Daten, zu aufgetretene Mangel zu importieren.

Fabasoft Approve

6



Der Import von MalBnahmen funktioniert ahnlich wie der Import von Mangeln. Die auf diese Weise
erstellten Malinahmen kénnen einem spezifischen Mangel sowie der daflr verantwortlichen
Person zugeordnet werden.

Liegt eine neue MalRnahme vor, lasst sich diese ganz einfach mithilfe einer CSV-Datei importieren
und gegebenenfalls auch erstellen. Diese besteht aus mehreren spezifischen Spalten wie Aktion,
Beschreibung, Verantwortliche Person, Mangel usw. Jede dieser Spalten verweist auf ein
bestimmtes Objekt innerhalb der Fabasoft Approve Quality Konfiguration, um eine einwandfreie
Zuordnung zu gewahrleisten.

Bereits bestehende Mal3Bnahmen kdnnen ebenfalls in diese CSV-Datei Ubertragen und
anschlieRend in Fabasoft Approve importiert werden.

Den Import von MalBhahmen mittels CSV-Datei fuUhren Sie durch einen Rechtsklick auf dem
gewulinschten Werk unter ,MalRnahmen importieren” aus.

2 Fabasoft Approve 2024 May Release

Erfahren Sie mehr tber Neuerungen und Verbesserungen in Fabasoft Approve.

2.1 Anwendungsbereich: Qualitdtsmanagement

Folgende Neuerungen erwarten Sie im Anwendungsbereich Qualitatsmanagement.

2.1.1 Administratoren

Als Administrator erwarten Sie folgende Neuerungen.

2.1.1.1 Dynamische Integration von aktivierten Eigenschaften

In der Fabasoft Approve Quality Konfiguration kdnnen benutzerdefinierte Anwendungsbereiche ab
sofort durch die Einrichtung eines Thesaurus innerhalb der Organisation erweitert werden. In
diesem lassen sich verschiedene Begriffe erzeugen, die als Unterkategorien fungieren:

oegrr Zwischenablage Ans cht  Extras

Unterbegriffe
Quality-VMES5-Top-Konzept

OoOooDOoOO0O0o0oOaoao
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Innerhalb der Fabasoft Approve Quality Konfiguration ist es dann mdglich, die erstellten
Unterbegriffe des Thesaurus in der Einstellung ,Anwendungsbereiche” auszuwahlen.

Allgemeine Einstellungen
Details

Ausdricke

Logos

Standardwerte
Inhaltseinstellungen
Verschlisselung
Aligemein

Anmerkungen

Versionen

Sicherheit

Entsprechend den hinterlegten Begriffen kann am Werk ein Standardanwendungsbereich
ausgewahlt werden. Damit dieser am Mangel sichtbar wird, ist es notwendig, in den , Aktivierten

Details

Standard-Dashbeard-Name

Standard-Dashboard-Klasse
4 Qualitatsmanager-Dashboard

Standard-Dashboard-Formular

‘ [] verwaltung von Stammadaten auf Werksebene

Standardmangelbeschreibung

Anwendungsbereiche
Bauwesen; Automobilindustrie; Bildungswesen; Tippen Sie hier, um nach Begriffen zu suchen ...

8D0-Prozess fir Mangel
&D-Prozess

Typ fur Messmittel Typ fur Betriebsmittel
=

Prozess fir Sofortmalnahmen
MaBnzhme erledigen

Prozess fur Korrekturmanahmen
MaBnzhme erledigen

Prozess fur Vorbeugemalnahmen
MaBnzhme erledigen

Prozess nach Abschluss des letzten Mangels eines Prifschritts

Eigenschaften” den ,Anwendungsbereich” anzuklicken.

Fabasoft Approve
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Werk

Nummernkreise

8D-Team Standardanwendungsbereich
Automobilindustrie -
Worlagen und Prozesse
Standarddurchlaufzeit fir Mangel Dietails anzeigen (1
Aligemeine Einstellungen
|:| Schweragrad * Drchiaufzeitdefinition *
Logos 1 Miedrig (2D) = Test - Durchlaufzeitdefinition -

Eimtrag hinzufiigan
Standardwerte

Inhaltseinstel ungen

Anwendungsbereich Fehlerart PDCA-Status
Verschlisselung [ Ausgangszustand Fehlerort [] solizustand
[] Bestellung Fehlerunterort Stiicklistenelement
Allgemein Einheiten Lieferant Ursachenerkennung - 5-Why
uipment-Klassen Vaster-Prifpléne Wareneingangsobjekt
[ Equip Kl ] Prifpla MW ingangsobjek
Anmerkungen Fehler [] Material
Versionen
Sicherheit

Der Mangel wird anschlieBend um den Standardanwendungsbereich erweitert.

2.2 Anwendungsbereich: Korrespondenzmanagement

Folgende Neuerungen erwarten Sie im Anwendungsbereich Korrespondenzmanagement.

2.2.1 Benutzer

Als Endbenutzer erwartet Sie folgende Neuerung.

2.2.1.1 Dokument mit Kommentaren herunterladen

In Fabasoft Approve ist es jetzt mdglich, PDF-Dokumente zusammen mit den entsprechenden
Kommentaren herunterzuladen.

In der Fabasoft Approve Correspondence-Applikation werden Dokumentenlisten verwaltet, die je
nach Anwendungsfall bestimmte Korrespondenz-spezifische Dokumente enthalten kdnnen. Diese
Dokumente werden als Dokumenten-"Container" behandelt und erméglichen die Aufnahme
verschiedener PDF-Dokumente, die sich zusatzlich mit Kommentaren versehen lassen. Seit dem
Fabasoft Approve 2024 May Release besteht die Méglichkeit, diese PDF-Dokumente inklusive
dazugehoriger Kommentare herunterzuladen.

Fabasoft Approve
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3 Fabasoft Approve 2024 April Release

Erfahren Sie mehr tber Neuerungen und Verbesserungen in Fabasoft Approve.

3.1 Anwendungsbereich: Korrespondenzmanagement

Folgende Neuerungen erwarten Sie im Anwendungsbereich Korrespondenzmanagement.

3.1.1 Administratoren

Als Administrator erwarten Sie folgende Neuerungen.

3.1.1.1 Falligkeitsanzeige fur Dokumentinstanzen

In Fabasoft Approve wird die Anzeige der Falligkeit einer Dokumentinstanz nun genauso behandelt
wie bei einem Dokument. Der Administrator kann bei der jeweiligen Dokumenteninstanz mithilfe
des Feldes ,Dokument-Falligkeitsdatum erfiillende Status” Kriterien festlegen, die bestimmen, ob
die Falligkeit eines Dokuments erflillt ist.

Fabasoft Approve 10



Correspondence Manager Configuration (VDE Approve 0002) (Korrespondenzmanager-Konfiguration): Bearbeiten Support

Standard-Formular fur registrierte E-Mails

ntervalle Details anzeigen (0)

Aligemeine Einstellungen

Eintrag hinzufigen Suchen und hinzuftigen

Details

Prozesskonfiguration
Vorlage fur Export von Dokumenten

Logos TLe®
standardwerte Vorlage far Export von Kommentaren
"L ®

Inhaltseinstellungen

Vorlage fur Export von Malnahmen
E-Mail-Einladungen = e -0 ®
Aligemein

Vorlage far Export von offenen Punkten
Anmerkungen M
Versionen
Sicherheit

Dokument-Falligkeitsdatum erfullende Status

[] zuruckgewiesen [ ] Gepruft - mit kommentaren

D Abgelehnt D Freigegeben - mit Kommentaren

[] orrektur angefordert [] Genehmigt - mit Kemmentaren

D Anpassung angefordert |:| Ausgangskontrolle bestanden

D Ausgangskontrolle nicht bestanden D Zur Prifung

[] Wicht tbarmittalt [] zur information

D Bendtigt Prifung |:| Geprift

[] offen [[] Abgeschlossen

[] in Bearbeitung [] Freigegeben

D Angefragt |:| Genehmigt

[] eingereicht

Steht in dem Feld beispielsweise der Status ,Eingereicht”, wird bei einer Dokumentinstanz, die
diesen Status bereits vor Erreichen des Falligkeitstermins hat, das Falligkeitssymbol ,Dokument ist
seit ... Uberfallig” nicht mehr angezeigt.

Die Einstellung der Kriterien, ob die Falligkeit einer Dokumentinstanz erfiillt ist, kann vom
Administrator unter ,Dashboard” > ,Zur Konfiguration wechseln” > ,Einstellungen” >, Details" >
Dokument-Filligkeitsdatum erfiillende Status vorgenommen werden.

3.1.1.2 Versenden von Erinnerungsmails bei Uberfalligen Dokumentinstanzen
In Fabasoft Approve werden jetzt Erinnerungsmails (Reminder) versendet, wenn eine
Dokumentinstanz Uberfallig ist.

Bei den Erinnerungsmails gelten folgende Regeln:

¢ Die erste Mahnung wird 14 Tage vor dem Falligkeitsdatum verschickt.

e Danach wird jede Woche bis 4 Wochen nach dem Falligkeitsdatum eine weitere Erinnerung
verschickt.

Die Einstellung, ob Erinnerungsmails versendet werden oder nicht, kann sowohl zentral vom
Administrator als auch einzeln vom User selbst unter dem Kontomenu (lhr Benutzername) >
~Erweiterte Einstellungen” >, Benachrichtigungen” > ,Einstellungen” > ,Fabasoft Approve
Correspondence” > Erinnerung an eine Fdlligkeit einer Dokumentinstanz vorgenommen werden.

Fabasoft Approve 11



Einstellungen fur Benachrichtigungen bearbeiten

0 Fabasoft Approve Correspondence
Kartenansicht E-Mail
Brief versendet
Brief zurtickgeholt
Brief storniert
Erief wisderhergestallt
Benachrichtigung fur einen empfangenen Brief
Erinnerung an eine erforderliche Antwort auf einen Brief
Erinnerung an eine erforderliche Antwort auf einen Briefin einem Vorgang
Information Ober einen gednderten Verantwortlichen eines Dokuments
Erinnerung an eine Falligkeit eines Dokuments
Erinnerung an eine Falligkeit einer Dokumentinstanz
Information Gber einen geanderten Verantwortlichen einer Malnahme
Erinnerung an esine Falligkeit einer MalBnahme
Information Ober einen gednderten Verantwortlichen eines offenen Punkts
Erinnerung an eine Falligkeit eines offenen Punkts
Widerruf Dokumentrevision O O
Widerruf angefragtes Dokument O O
Dokument storniert O O
-

4 Fabasoft Approve 2024 March Release

Erfahren Sie mehr tGber Neuerungen und Verbesserungen in Fabasoft Approve.

4.1 Anwendungsbereich: Korrespondenzmanagement

Folgende Neuerungen erwarten Sie im Anwendungsbereich Korrespondenzmanagement.

4.1.1 Administratoren

Als Administrator erwarten Sie folgende Neuerungen.

4.1.1.1 Erweiterung der Funktionalitat ,Versandzwecke"”

Fabasoft Approve erlaubt neue Einstellungsmaéglichkeiten im Reiter ,Details” innerhalb der
Korrespondenzmanagement-Konfiguration, welche die ,Versandzwecke" erweitern. In der Liste
LAntwortmoglichkeiten” kann jetzt definiert werden, ob eine eingehende Antwort den Status des
Originaldokuments anpassen soll. Ebenso kann entschieden werden, ob das Dokument auf
~Abgeschlossen” gesetzt werden soll.

Fabasoft Approve 12



Versandzweck erzeugen Support

Versandzweck

Name *
Deutsch [Osterreich) -
@

Beschreibung *

Deutsch (Osterreich) -

@
®

‘ [] Antwort erforderlich

Antwortrméglichkeiten Details anzeigen (0)

Wird ein Dokument innerhalb eines Briefes an einen Kunden, Partner oder etwa eine
Zertifizierungsstelle geschickt, kann im Fenster ,Versandzweck erzeugen” festgelegt werden, welche
LAntwortméglichkeiten” Gbergeben werden sollen. Nimmt der Empfanger des Briefes Anderungen
an der Dokumentkopie vor und schickt diese anschlieRend zuriick, so hat er die Mdglichkeit, aus
den vordefinierten Antwortmaoglichkeiten (wie etwa ,Freigegeben”, ,Freigegeben - Mit
Kommentaren” oder ,,Anpassung angefordert”) zu wahlen.

Im folgenden Beispiel ist dies so konfiguriert, dass bei Erhalt der Freigabe der Status auf das
Originaldokument angewendet sowie auf ,,Abgeschlossen” gesetzt wird.

Versandzweck erzeugen Support

Versandzweck

Name *
Deutsch Zur Freigabe
English -

@
®

Beschreibung *
Deutsch Schickt das Dokument zu technischen Freigabe und erwartet vom Kunden eine Einschatzung.
English -

@
®

[] Antwort erforderlich

Antwortmaglichkeiten
O Staws * Status auf Original anwanden
] o
[0 ? @ Freigegeben - mit Kommentaren -
O

1 @ Freigegeb

3| @ Anpassung angefordert hdls!

4.1.1.2 Kacheln fur Briefaustausch ausblenden

Wird innerhalb der Struktur einer Ablage in den Einstellungen bei ,Briefe verwenden” kein Hakchen
gesetzt, so werden die Kacheln ,Entwurfe”, ,Posteingang” sowie ,Gesendete Briefe” ausgeblendet.

Fabasoft Approve 13



| Projekt E Mail

Standard-Benutzer fir explizite Benachrichtigungen

Versionen

5 Fabasoft Approve 2023 December Release

Erfahren Sie mehr tber Neuerungen und Verbesserungen in Fabasoft Approve.

5.1 Anwendungsbereiche: Technisches Aktenmanagement und
Korrespondenzmanagement

Folgende Neuerungen erwarten Sie in den Anwendungsbereichen Technisches Aktenmanagement
und Korrespondenzmanagement.

5.1.1 Administratoren

Als Administrator erwartet Sie folgende Neuerung.

5.1.1.1 Unterstutzung fur Projektrollen

Fabasoft Approve ermdglicht jetzt eine effiziente Berechtigungsverwaltung durch die Definition und
Verwaltung von Projektrollen. Neben den bisherigen Standard-Rollen (Alle Rechte,
Anderungsberechtigt und Leseberechtigt) kénnen in der App-Konfiguration nun auch dynamische
Rollen festgelegt werden. In grol3en Projekten mit komplexen Strukturen erleichtert diese
Standardisierung von Projektstrukturen die Verwaltung fur die Administration.

Bei Akten als Vorlage ist es moglich, Projektrollen fur die einzelnen User/Teams zu definieren, die
die jeweilige Projektrolle besetzen. Wenn in der Akte externe Bereiche enthalten sind, ist auch die
jeweilige Berechtigung (Alle Rechte, Anderungsberechtigt und Leseberechtigt) festlegbar.

Fabasoft Approve 14



AV/2023/001 (Akte): Bearbeiten Support

T TS ~

Strale

In Google Maps &ffnen
Akte
‘ PLZ Ort
Termine
Incoterms® Land
T e

Aufgaben

Telefonnummern Details anzeigen (0)
Unterlagen Diese Liste enthdlt keine Eintrage.

Eintrag hinzufiigen
Anmerkungen ‘ &
Interne Anmerkungen Projektrollen Details anzeigen (3)
(] Projektrolie * Witglieder
Allgemein
1[5 projektrolle 1 * 2 Millso008 Sandra
Anmerkungen 2 [ Projektralle 2 T A Neville0DOS Oliver
7 3 [£ Projektrolle 3 T A7 Projektteam
Versionen
Eintrag hinzufigen

Sicherheit

Interner Bearbeiter E-Mail-Adresse

£ Mills0008 Sandra TP ® mills0008@douddev.fabasoft.com >

Interner Jurist E-Mail-Adresse

TR ® ’
Interner Verantwortlicher E-Mail-Adresse
- op® » .

Nach dem Erzeugen einer Akte kénnen Projektrollen personalisiert und verwaltet werden. Bei
einem externen Bereich sind fir Anderungs- und Leserechte die auf der Akte konfigurierten Rollen
auswahlbar. Anderungen an Usern/Teams in Projektrollen wirken sich automatisch auf
darunterliegende Bereiche aus.

Externer Bereich Externer Bereich 1 (Externer Bereich): Bearbeiten Support

Externer Bereich
Externer Bereich

Historie

Aktenmanagerliste
== Aktenverzeichnis

Allgemeine Einstellungen

Logos Ubergeordnetes Objekt
[ Av/2023/001
Standardwerte
Betreff

Inhaltseinstellungen

Externer Bereich 1

E-Mail-Einladungen

Projektrollen mit Anderungsrechten

Beziehungen Projektrolle 1
Allgemein ) )
Projektrollen mit Leserechten
Anmerkungen Projektrolle 2 Projektrolle 3
Versionen Anderungsrechte einraumen fur
Sicherheit Tippen Sie hier, um nach Benutzern, Organisationen, Organisationseinheiten, Teams oder externen Organisationen zu suchen ...

Leserechte einraumen far

Tippen Sie hier, um nach Benutzern, Organisationen, Organisationseinheiten, Teams oder externen Organisationen zu suchen ..

Fabasoft Approve 15



5.2 Allgemeine Neuerungen

Folgende allgemeine Neuerungen erwarten Sie im aktuellen Fabasoft Approve 2023 December
Release.

5.2.1 Administratoren

Als Administrator erwartet Sie folgende Neuerung.

5.2.1.1 Fallige Dokumentinstanzen in Partner-Ablagekalender anzeigen

In Fabasoft Approve ist es jetzt mdglich, dass Partner fir angefragte Dokumentinstanzen den
Kalendereintrag mit definiertem Falligkeitsdatum in ihrem Ablagekalender sehen, um diese
fristgerecht Gbermitteln zu kdnnen. Voraussetzung hierflr ist, dass der Partner Zugriff auf eine
Partner-Ablage hat, in welcher sich die angefragte Dokumentinstanz befindet.

In der Ablagen-Liste eines Partners befindet sich nun eine spezielle Ablage, in der eine Liste von
Dokumenten erzeugt werden kann. Innerhalb dieser Liste kann ein Dokument erstellt werden, in
welchem ein Partner und ein Falligkeitsdatum zugewiesen wird.

Durch die Funktion "Dokument anfragen" wird eine Hintergrundaufgabe gestartet, welche das
angefragte Dokument an die Ablage des hinterlegten Partners Ubergibt und anschlieRend in den
Kalender zum Falligkeitsdatum einflgt.

6 Fabasoft Approve 2023 November Release

Erfahren Sie mehr tber Neuerungen und Verbesserungen in Fabasoft Approve.

6.1 Allgemeine Neuerungen

Folgende allgemeine Neuerungen erwarten Sie im aktuellen Fabasoft Approve 2023 November
Release.

6.1.1 Administratoren

Als Administrator erwartet Sie folgende Neuerung.

6.1.1.1 |IAM-Integration

Fabasoft Approve ermdglicht tGber das "Microsoft Graph User Import Object" die Synchronisation
von Benutzern, die Microsoft Azure Active Directory (AD) Gruppen zugeordnet sind, mit Teams
innerhalb einer Fabasoft Cloud Organisation.

Mithilfe eines automatisierten Identitats- und Zugriffsmanagements wird festgelegt, welche
Berechtigungen fUr jene Benutzer von Fabasoft Approve vergeben werden, die mit dem AD
verknUpft sind. So ist es mdglich, Benutzer(-gruppen) automatisch fiir zuvor festgelegte Rollen in
Rooms wie Werken, Projekten, Verzeichnissen etc. in Fabasoft Approve zu berechtigen.

Um das Microsoft Graph Toolkit nutzen zu kénnen, muss eine Anwendung direkt im Active
Directory registriert werden. Dies ermdglicht den Zugriff auf Ressourcen Uber den Standard OAuth
(Open Authorization). Die Registrierung wird durch Anklicken der Schaltflache "Neue Registrierung"
im AD durchgefuhrt.

Fabasoft Approve 16



Nahere Informationen zur IAM-Integration und wie Sie diese nutzen, entnehmen Sie dem
Whitepaper .IAM-Integration Documentation”.

7 Fabasoft Approve 2023 October Release

Erfahren Sie mehr tGber Neuerungen und Verbesserungen in Fabasoft Approve.

7.1 Allgemeine Neuerungen

Folgende allgemeine Neuerungen erwarten Sie im aktuellen Fabasoft Approve 2023 Oktober
Release.

7.1.1 Administratoren

Als Administrator erwartet Sie folgende Neuerung.

7.1.1.1 E-Mail-lImport Gber Microsoft Graph

In Fabasoft Approve ist es jetzt moglich, E-Mails Uber das Microsoft Graph API von der Microsoft
Azure Cloud abzurufen. Projektrelevante E-Mails lassen sich auf diese Weise bestehenden
Projekten in der Fabasoft Cloud zuordnen. Dazu muss ein "Microsoft Graph E-Mail-lImport"-Objekt
in einem Teamroom oder Ordner erstellt werden, welches zur Konfiguration der erforderlichen
Parameter dient.

In der Microsoft Azure Cloud werden zuerst eine Microsoft Azure Cloud Anwendung erstellt, dafiir
dann ein Geheimnis (Client Secret) generiert sowie folgende "Redirect URI" hinterlegt:

o Lokation Osterreich: https://at.cloud.fabasoft.com/folio/graphauthcodecallback

e Lokation Deutschland: https://de.cloud.fabasoft.com/folio/graphauthcodecallback

e Lokation Schweiz: https://ch.cloud.fabasoft.com/folio/graphauthcodecallback

In den Eigenschaften des Import-Objekts sind dann die Anwendungs-ID der erstellten Microsoft
Azure Cloud Anwendung und das generierte Geheimnis zu hinterlegen. Ebenso ist auszuwahlen, ob
es sich beim abgerufenen Postfach um ein personliches oder freigegebenes Postfach handelt.
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Shared Mailbox (Microsoft Graph E-Mail-lImport): Bearbeiten

Einstellungen

Name *
Shared Mailbox

Einstellungen Anwendungs-1D (Client) *

7fb8d69a-eade-450e-b50f-944645fa3bdf

Aligemein

Geheimnis *

Anmerkungen

Versionen
Kontotyp *

MNur Grganisationen -

Hintergrundaufgaben

Postfach-Art *
Freigegebenes Postfach -

Sicherheit

Freigegebenes Postfach *
approvetest@02x6v.onmicrosoft.com

Postfach-Ordner

inbox

Zielobjekt *
= Mails - D

Zielliste *
Inhalt -

Abrufintervall
5 Minutan -

Die abgerufenen E-Mails werden in die Liste "Zielliste" des in der Eigenschaft "Zielobjekt"
hinterlegten Objekts (hier ist bspw. ein Eingangsordner oder Teamroom anzugeben) importiert.
Ebenso ist ein "Abrufintervall" auszuwahlen. Eine Hintergrundaufgabe prift damit periodisch auf
neue E-Mails. Wenn das Zielobjekt ein Eingangsordner ist, dann kénnen Uber entsprechende
Regeln im Eingangsorder die abgelegten E-Mails automatisiert weiterverarbeitet werden.

Nach dem Hinterlegen und Speichern der erforderlichen Parameter ist der Use Case
"(Re)Authentifizieren" aus dem Kontextmeni des "Microsoft Graph E-Mail-Import"-Objekts
auszuftuihren, im Rahmen dessen sich ein berechtigter Benutzer an der Microsoft Azure Cloud
anmelden muss, um die notwendigen Berechtigungen fur den Abruf von E-Mails und ein daflr
erforderliches "Refresh Token" zu erhalten.

Sofern ein "Abrufintervall" definiert wurde, erfolgt dann der Import der E-Mails periodisch im
Kontext einer Hintergrundaufgabe. Ebenfalls ist ein manueller Abruf Gber den Use Case "Jetzt
importieren" aus dem Kontextmeni moglich.

8 Fabasoft Approve 2023 September Release

Erfahren Sie mehr Uber Neuerungen und Verbesserungen in Fabasoft Approve.

8.1 Anwendungsbereich: Qualitdtsmanagement

Folgende Neuerungen erwarten Sie im Anwendungsbereich Qualitdtsmanagement.

8.1.1 Benutzer

Als Endbenutzer erwartet Sie folgende Neuerung.
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8.1.1.1 MalBnahmen in einem Mangel erstellen

Im Qualitatsmanagement kdnnen berechtigte Benutzer jetzt die folgenden Malinahmen zu einem
Mangel erfassen:

e SofortmafSnahme

SofortmalRnahmen dienen vordringlich zur Schadensbegrenzung, sodass die weitere
Ausbreitung des zugrundeliegenden Problems verhindert wird, bis eine permanente Losung
gefunden wurde.

SofortmalBnahme erzeugen Support X

MaBnahme
Mangel Status
»  WZ0006-Lackabplatzung Generator Neu
Verantwortlicher * Fallig am *
Kimble0008 Claudia v P 31.10.2024

[ ] Mit Ruckmeldung?

Kurzbeschreibung *
Erneute Lackierung der GeneratorauRRenhlle

Beschreibung *
Die Generatoraulenhulle muss abgeschliffen und komplett neu lackiert werden. Diesmal ist hitzebestandiger Lack zu verwenden.

[ ] wirksamkeitsprifung?

e KorrekturmafSnahme

Korrekturmalnahmen dienen zur Beseitigung der Grundursachen des Problems, um dieses
nachhaltig zu l6sen.

o \Vorbeugemafinahme
Vorbeugemalinahmen dienen zur Sicherstellung, dass gleiche oder dhnliche Fehler zuklnftig
nicht mehr auftreten kénnen und werden in der Regel an eine Wirksamkeitsprifung Uber einen
angemessenen Zeitraum geknupft. Die im Rahmen der Ursachenfindung identifizierten Risiken
sollten durch angemessene Vorbeugemal3nahmen adressiert werden.

Fur jede Mal3nahme kénnen die folgenden Metadaten angegeben werden (siehe Sofortmalinahme
erzeugen):

o Verantwortlicher
Dieser Benutzer ist fur die Abarbeitung der MaRnahme verantwortlich und bekommt
entsprechende Aktivitdten des MaBnahmenprozesses zugeteilt.
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Fallig am
Das Falligkeitsdatum flr die Erledigung der MalBnahme.

Kurzbeschreibung
Die Kurzbeschreibung der MalRnahme, beschrankt auf maximal 254 Zeichen.

Beschreibung
Eine umfassende Beschreibung der MalBnahme, die alle relevanten Informationen enthalten
muss.

Mit Riickmeldung
Wird diese Option gesetzt, so bekommt der im Feld "Rickmeldung an" ausgewahlte Benutzer
nach Erledigung der Malinahme eine Ruckmeldung in Form einer Aktivitat.

Mit Wirksamkeitspriifung

Wird diese Option gesetzt, so bekommt der im Feld "Wirksamkeitsprifung durch" ausgewahlte
Benutzer nach Erledigung der MalBnahme die Aufforderung zur Wirksamkeitsprifung der
implementierten Malinahme in Form einer Aktivitat. Im Feld "Wirksamkeitspriifung nach" ist der
Zeitraum auszuwahlen, nach dem die Aktivitat vorgeschrieben werden soll, gerechnet ab
Erledigung der Mal3nahme.

8.1.2 Administratoren

Als Administrator erwartet Sie folgende Neuerung.

8.1.2.1 Verwaltung von Rollen in einem Werk

Im Qualitdtsmanagement stehen nun die folgenden Rollen in einem "Werk" zur Verfigung:

Werksadministrator
Benutzer in dieser Rolle haben umfassende Rechte und diirfen alle zu einem Werk
zugehorigen Objekte sowie die Einstellungen im Werk bearbeiten.

Koordinator
Benutzer in dieser Rolle dirfen Mangel erzeugen und daftir als Koordinator hinterlegt werden.
Koordinatoren bekommen umfassende Berechtigungen im Zuge der Mangelabarbeitung.

8D-Team
8D-Teammitglieder kénnen Mangel erzeugen und bekommen Anderungsrechte auf die
Mangel, in denen sie Teil des 8D-Teams sind. Sie durfen zu einem Mangel MalRnahmen
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erfassen und bearbeiten.

Fabasoft Approve

Werk
Weiz

+  Mangel erzeugen
[Eb Neuigkeiten anzeigen
P we

gt

vorlagen verwalter

en und Voreinstellungen

% Einstellungen

Weiz

Team
Weiz

1'} »

Koordinator

8D-Team
8 mitct
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Kiicken Sie auf "Anzeigen", um diese Liste zu offne

Mangel
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